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Úvod

Swiss Re sa zaviazalo k plneniu svojich záväzkov voči dodávateľom vrátane včasnej platby za poskytnuté tovary / služby. 
Za účelom splnenia tohto cieľa žiadame všetkých našich dodávateľov o dodržanie minimálnych požiadaviek na objednávky 
a faktúry.

Pre naše nákupné subjekty na Slovensku - Swiss Re Management AG, organizačná zložka, Swiss Re Europe S.A., 
organizačná zložka Slovensko, Swiss Re International SE, pobočka poisťovne z iného členského štátu a Swiss Re Corporate 
Solutions Services s.r.o. - uplatňujeme obstarávací proces formou formálnych objednávok. Pre tieto subjekty prosím 
dodržujte inštrukcie v tomto dokumente.

Vopred ďakujeme za pochopenie a tešíme sa na našu spoluprácu.

Inštrukcie k objednávkam

Je veľmi dôležité, aby ste súčasne s prijímaním objednávky na tovary / služby, taktiež obdržali Swiss Re interné číslo 
objednávky (PO), ktoré následne uvediete na faktúre. V prípade, že toto číslo nemáte, obráťte sa na Vašu kontaktnú osobu zo 
Swiss Re.
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Pokyny pre fakturáciu

Faktúry sú prijímané prostredníctvom e-mailu – e-mailovú adresu spolu s kontaktnými údajmi na náš Accounts Payable tím 
môžte nájsť na strane 4.

Chýbajúce alebo nesprávne údaje môžu spôsobiť omeškanie platby alebo vyžiadanie opravy faktúry.

Všeobecné platobné podmienky Swiss Re sú 30 dní od dátumu vystavenia faktúry.

Aby sme mohli včas uhradiť Vašu faktúru, uistite sa, prosím, že:  
• je na nej uvedené príslušné číslo objednávky,
• je adresovaná spoločnosti Swiss Re Management AG, organizačná zložka, Swiss Re Europe S.A., organizačná zložka 

Slovensko alebo Swiss Re International SE, pobočka poisťovne z iného členského štátu (ako je uvedené v objednávke),
• je na nej uvedená Vaša kontaktná osoba zo spoločnosti Swiss Re,
• obsahuje jasný popis poskytnutých tovarov a/alebo služieb,
• je vystavená v mene uvedenej na objednávke,
• obsahuje aktuálnu adresu a bankové údaje (číslo účtu vo formáte IBAN a názov banky spolu s kódom SWIFT/BIC) vašej 

organizácie,
• je na nej uvedené Vaše IČO a IČ DPH,
• je na nej uvedené naše príslušné IČO a IČ DPH,

• Ak sú zmluvne dohodnuté iné platobne podmienky, je potrebné tak uviesť na každej vystavenej faktúre.
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Náležitosti faktúr zasielaných e-mailom

Faktúry zasielajte na emailovú adresu – SK_InvoicesScanning@SwissRe.com.
Prosím uistite sa, že každá e-mailom zaslaná faktúra:
1. Je v needitovateľnom PDF formáte
2. Každá príloha vo formáte PDF:

o nesmie mať nastavené zabezpečenie
o môže obsahovať len jednu faktúru. Všetky relevantné záložné dokumenty by mali byť súčasťou tej istej prílohy.

3. Každý email:
o má veľkosť menšiu než 250 MB (vrátane príloh) 
o obsahuje maximálne 50 príloh v jednom e-maile.

Po zaslaní e-mailu od nás obdržíte automatickú odpoveď s potvrdením o jeho prijatí.

Nedodržanie týchto podmienok môže spôsobiť omeškanie platby.

Spoločnosť Swiss Re Management AG, 
organizačná zložka

Swiss Re Europe S.A., 
organizačná zložka Slovensko

Swiss Re International SE, 
pobočka poisťovne z iného 
členského štátu

Swiss Re Corporate Solutions 
Services s.r.o. 

Bankové 
poplatky

Swiss Re používa ‘‘shared/SHA‘‘ poplatky pre platby dodávateľom.

Ak je v zmluve dohodnuté inak, je potrebné tak uviesť na každej vystavenej faktúre.
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Kam a ako zasielať fakúry

Konkrétne pokyny pre jednotlivé spoločnosti sú uvedené nižšie.

Spoločnosť Swiss Re Management AG, organizačná zložka Swiss Re Europe S.A., organizačná zložka Slovensko

E-mailová adresa SK_InvoicesScanning@SwissRe.com SK_InvoicesScanning@SwissRe.com

Adresa spoločnosti

Swiss Re Management AG, organizačná zložka
Twin City, Mlynské Nivy 12
821 09 Bratislava, Slovenská republika

Swiss Re Europe S.A., organizačná zložka Slovensko
Twin City, Mlynské nivy 12
821 09 Bratislava, Slovenská republika

Číslo objednávky SL3-400XXXXX SL2-400XXXXX

IČO, DIČ, IČ DPH

IČO: 48 293 270
DIČ: 41200026427
IČ DPH: SK4120026427

IČO: 36 869 791
DIČ: 4020294608
IČ DPH: SK4020294608

V prípade problémov so zaslaním e-mailu alebo akýchkoľvek otázok a nejasností súvisiacich s ľubovoľnou platbou 
prosím kontaktujte: 

Otázky k faktúram 
a platbám

Payables_EMEA@swissre.com Payables_EMEA@swissre.com
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Kam a ako zasielať fakúry

Spoločnosť
Swiss Re International SE, pobočka poisťovne z iného

členského štátu
Swiss Re Corporate Solutions Services s.r.o. 

E-mailová adresa
SK_InvoicesScanning@SwissRe.com

SK_InvoicesScanning@SwissRe.com

Adresa spoločnosti

Swiss Re International SE, pobočka poisťovne z iného
členského štátu
Twin City, Mlynské nivy 12
821 09 Bratislava, Slovenská republika

Swiss Re Europe S.A., organizačná zložka Slovensko
Twin City, Mlynské nivy 12
821 09 Bratislava, 
Slovenská republika

Číslo objednávky SL4-400XXXXX
SL5-400XXXXX

IČO, DIČ, IČ DPH

IČO: 50 503 901
DIČ: 4120056204
IČ DPH: Nie je platcom DPH

IČO: 51 108 747
DIČ: 2120632987
IČ DPH: SK2120632987

V prípade problémov so zaslaním e-mailu alebo akýchkoľvek otázok a nejasností súvisiacich s ľubovoľnou platbou 
prosím kontaktujte: 

Otázky k faktúram 
a platbám

Payables_EMEA@swissre.com Payables_EMEA@swissre.com
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Otázky k faktúram a platbám

Spoločnosť Swiss Re Management AG, 
organizačná zložka

Swiss Re Europe S.A., 
organizačná zložka

Slovensko

Swiss Re International SE, 
pobočka poisťovne z iného

členského štátu

Swiss Re Corporate
Solutions Services s.r.o. 

Otázky k 
faktúram 
a platbám

Payables_EMEA@swissre.com
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