
Oznámenie o ochrane osobných údajov pre podujatia Swiss Re (Slovensko)  

 

Ochrane a zabezpečeniu vašich osobných údajov venujeme mimoriadnu pozornosť. 

Osobné údaje, ktoré spracúvame v súvislosti s vašou účasťou na podujatí Swiss Re za 

účelom výkonu našich činností, spracúvame s náležitou starostlivosťou. Zabezpečujeme 

vysokú úroveň informačnej bezpečnosti v súlade so všeobecne uznávanými štandardmi a 

postupmi a získavame iba údaje, ktoré sú nevyhnutné. Naši zamestnanci sú pravidelne 

školení v oblasti spracúvania osobných údajov a viazaní povinnosťou mlčanlivosti. 

Toto Oznámenie  upravuje, ako spracúvame akékoľvek informácie získavané o vás, ako aj 

vaše práva vo vzťahu k vašim osobným údajom. Uplatňuje sa v súlade s príslušnými 

právnymi predpismi o ochrane osobných údajov.  

1. Kto je prevádzkovateľom údajov?  

Swiss Re Management AG so sídlom Soodring 6, Adliswil 8134, Švajčiarsko, zapísaná v 

Obchodnom registri kantónu Zürich pod č. CHE428.449.283, konajúca v Slovenskej 

republike prostredníctvom svojej organizačnej zložky Swiss Re Management AG, 

organizačná zložka, so sídlom Mlynské Nivy 12, 811 09 Bratislava, Slovenská republika, 

IČO: 48 293 270, zapísanej v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Po, 

vložka č. 2980/B („Swiss Re“ / „my“) je prevádzkovateľom na účely spracúvania podľa 

tohto Oznámenia.428.449.283, konajúca v Slovenskej republike prostredníctvom svojej 

organizačnej zložky Swiss Re Management AG, organizačná zložka, so sídlom Mlynské Nivy 

12, 811 09 Bratislava, Slovenská republika, IČO: 48 293 270, zapísanej v Obchodnom 

registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Po, vložka č. 2980/B („Swiss Re“ / „my“) 

je 428.449.283, konajúca v Slovenskej republike prostredníctvom svojej organizačnej 

zložky Swiss Re Management AG, organizačná zložka, so sídlom Mlynské Nivy 12, 811 09 

Bratislava, Slovenská republika, IČO: 48 293 270, zapísanej v Obchodnom registri 

Mestského súdu Bratislava III, oddiel Po, vložka č. 2980/B („Swiss Re“ / „my“) 

je prevádzkovateľom na účely spracúvania podľa tohto Oznámenia o ochrane osobných 

údajov. 

2. Aké osobné údaje o vás získavame na účely podujatia?  

Osobné údaje o vás získavame pri registrácii na podujatie, pri účasti na podujatí a zapojení 

sa do programu podujatia, pri interakcii s nami alebo pri vypĺňaní dotazníkov a formulárov 

spätnej väzby, ako aj pri používaní našej webovej stránky, online služieb a nástrojov 

virtuálnych podujatí.  

„Osobné údaje“ sú údaje, ktoré sa týkajú identifikovanej alebo identifikovateľnej 

osoby. Spracúvame najmä tieto kategórie osobných údajov:  

• Kontaktné a biografické údaje, ako meno, pracovná adresa, emailová adresa, telefónne 

číslo, pohlavie, dátum narodenia, pracovná pozícia, akademický titul, skúsenosti a inštitúcia 



alebo zamestnávateľ. mailová adresa, telefónne číslo, pohlavie, dátum narodenia, pracovná 

pozícia, akademický titul, skúsenosti a inštitúcia alebo zamestnávateľ.  

  
• Registračné údaje, ak si vytvoríte účet na našej stránke alebo v aplikácii, ako používateľské 
meno a heslo.  

 
• Údaje o interakcii a platbách, ako navštívené podujatia, komunikácia s nami, údaje o 
kreditnej karte, informácie o platbe a jej stave.  

 
• Záznamy, ako váš obraz alebo zvuk zachytený počas webinára a 
fotografie alebo videozáznamy vyhotovené na podujatí. 

  
• Údaje o cestovaní, ako čísla letov, časy príletu/odletu alebo informácie o doprave, ak pre 
vás zabezpečujeme transfer na miesto podujatia alebo späť.  

  
• Technické údaje, ako IP adresa, údaje o operačnom systéme vášho zariadenia, dátum, 
časové pásmo a čas použitia, typ prehliadača, ktorý používate na prístup k našim online 
službám, a protokoly („logy“) vytvorené v našich systémoch (napr. záznamy o prihláseniach 
na našej stránke).  

  

Môžeme spracúvať aj osobitné kategórie osobných údajov, napr. údaje o zdravotnom stave, 

napr. dietetické obmedzenia a zdravotné obmedzenie. Ak je to potrebné, na spracúvanie 

týchto údajov na účely spojené s vašou účasťou na podujatiach získame váš súhlas.  

Osobné údaje spravidla získavame priamo od vás, avšak niektoré údaje môžeme získať od 

vašej inštitúcie či organizácie, napr. ak vás na podujatie neregistrujete vy, alebo od interných 

útvarov Swiss Re, ak ste uvedený ako kontaktná osoba klienta 

alebo iného obchodného partnera.  

V zásade nie ste povinní poskytnúť nám vaše osobné údaje. Ak sa rozhodnete neposkytnúť 

požadované údaje, môže to znemožniť spracovanie vašej žiadosti a poskytnutie prístupu na 

podujatie alebo k nástrojom či službám podujatia.  

3. Ako používame vaše osobné údaje a na akom právnom základe ich spracúvame?  

Vaše osobné údaje používame na tieto účely:  

• Registrácia a realizácia podujatia, na ktoré ste sa prihlásili – vrátane nevyhnutného 

spracúvania na vydanie vstupných preukazov a/alebo potvrdení o 

účasti, poskytovania priestorov, občerstvenia alebo iných služieb súvisiacich s podujatím. 

Právnym základom spracúvania je plnenie zmluvy s vami, a v prípade, keď zmluva nebola 

uzavretá, náš oprávnený záujem organizovať podujatia.  



• Marketing a vzťahový manažment, t. j. zasielanie informácií po podujatí, aktualít, 

dotazníkov a informácií o budúcich podujatiach, ktoré by vás mohli zaujímať. Právnym 

základom je náš oprávnený záujem rozvíjať a propagovať naše podujatia. V prípade potreby 

si od vás vyžiadame súhlas. Novinky zasielame len po prihlásení sa na ich odber.  

• Propagácia podujatí, založená na našom oprávnenom záujme propagovať našu činnosť 

a zvýšiť povedomie o témach diskutovaných alebo prezentovaných na podujatiach Swiss 

Re prostredníctvom rôznych médií (webových stránok, publikácií, sociálnych sietí). Zahŕňa 

to fotografie a videozáznamy z podujatí, vystúpenia rečníkov, živé vysielanie podujatí Swiss 

Re a ich následné online sprístupnenie.  

• O nahrávaní a používaní fotografií a videozáznamov vás informujeme osobitne -

prostredníctvom ústnych oznámení a podľa potreby aj prostredníctvom oznamov 

v priestoroch podujatia alebo v pozvánkach či registračných formulároch. Ak vyhotovujeme 

a používame individuálne fotografie alebo videozáznamy na účely propagácie podujatí, 

požiadame vás o súhlas.  

• Prevádzka a bezpečnosť IT a priestorov, vrátane správy prístupu k online službám či 

priestorom, zlepšovania funkčnosti a používateľskej prívetivosti našej webovej stránky, 

služieb podujatí a aplikácie, ako aj vedenia záznamov o návštevách na bezpečnostné účely 

a vybavovanie podnetov predložených počas vašej návštevy. Právnym základom je náš 

oprávnený záujem zabezpečiť riadnu prevádzku našich systémov a priestorov a zabezpečiť 

dodržiavanie bezpečnostných a právnych povinností.  

• Plnenie právnych povinností, ako daňové povinnosti, vedenie evidencií, prevencia, 

odhaľovanie a vyšetrovanie trestnej činnosti alebo iných protiprávnych konaní, 

presadzovanie nášho oprávneného záujmu zabezpečiť riadnu administratívu a ochranu 

našich práv, vrátane uplatňovania a obhajoby právnych nárokov.  

Osobné údaje môžeme použiť aj na iné účely, ktoré sú zlučiteľné s pôvodným účelom ich 

spracúvania.  

4. Ako používame profilovanie?  

Môžeme automaticky vyhodnocovať určité osobné aspekty týkajúce sa vás („profilovanie“) 

na účely určovania preferencií, ako aj odhaľovania zneužitia a bezpečnostných rizík, 

vykonávania štatistických analýz alebo operatívneho plánovania.  

5. Ako dlho uchovávame vaše osobné údaje?  

Osobné údaje uchovávame len po dobu nevyhnutnú na účely uvedené v tomto Oznámení 

alebo na dobu vyžadovanú zákonom. Po uplynutí tejto doby budú vaše údaje bezpečne 

vymazané.  

6. Komu poskytujeme vaše osobné údaje?  

Osobné údaje nepredávame tretím stranám.  



Môžeme ich sprístupniť tretím stranám v súvislosti s poskytovaním našich služieb, plnením 

právnych povinností alebo na účely našich oprávnených záujmov a ďalších účelov 

vymedzených v tomto Oznámení. Tieto osoby sú zmluvne viazané dodržiavať príslušné 

zákony o ochrane údajov, ako aj povinnosť mlčanlivosti.  

Na účely poskytovania našich služieb a plnenia zmluvných alebo zákonných povinností 

spolupracujeme so sprostredkovateľmi spracúvania ako sú dodávatelia, poskytovatelia IT 

alebo iných služieb, ktorí spracúvajú údaje v našom mene a podľa našich pokynov a ktorí sú 

povinní spracúvať údaje výlučne na účely poskytovania ich služieb pre nás. Osobné údaje 

môžu byť poskytnuté tretím stranám na ich vlastné účely len na základe oznámenia a vášho 

súhlasu, ak to zákon vyžaduje.  

Vyhradzujeme si právo sprístupniť osobné údaje aj v prípade, že sú dôverné. V mnohých 

prípadoch je sprístupnenie dôverných údajov nevyhnutné na plnenie zmlúv alebo iných 

účelov vymedzených v tomto Oznámení. Zmluvy o zachovaní mlčanlivosti takéto 

sprístupnenie spravidla nevylučujú, vrátane sprístupnenia poskytovateľom služieb, pričom 

beriete na vedomie, že tieto sprístupnenia nie sú v rozpore s povinnosťou mlčanlivosti. S 

prihliadnutím na citlivosť údajov a ďalšie skutočnosti vždy zabezpečujeme, aby príjemcovia 

údajov s údajmi nakladali náležitým spôsobom.  

7. Medzinárodný prenos osobných údajov  

Vaše osobné údaje môžu byť spracúvané aj v zahraničí – 

v krajinách Európskeho Hospodárskeho Priestoru, USA, v krajinách, kde má Swiss Re 

zastúpenie, a vo výnimočných prípadoch v ktorejkoľvek inej krajine sveta. Príjemcov údajov 

osobitne zaväzujeme zachovávať povinnosť mlčanlivosti.  

Ak prenášame údaje do krajín, ktoré nie sú príslušným orgánom vo vašej jurisdikcii 

považované za krajiny s primeranou úrovňou ochrany osobných údajov, zabezpečíme 

primerané záruky, napríklad štandardné zmluvné doložky Európskej komisie, ktoré 

sú dostupné tu: https://eurlex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj.  

8. Používanie súborov cookies a podobných technológií  

Na našej webovej stránke a v rámci našich online služieb môžeme využívať súbory cookies a 

podobné technológie. Podrobnosti o ich používaní sú uvedené v našom Oznámení o 

používaní cookies.  

9. Aké sú vaše práva?  

V závislosti od príslušného právneho rámca máte nasledujúce práva v súvislosti s ochranou 

osobných údajov:  

• Právo na prístup: Môžete požiadať o informácie o tom, či a aké osobné údaje o vás 

uchovávame.  

https://eurlex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://www.swissre.com/about-cookies.html
https://www.swissre.com/about-cookies.html


• Právo na opravu: Ak sú údaje nesprávne, neúplné alebo nepresné, môžete požiadať o 

ich opravu.  

• Právo namietať : Za určitých okolností máte právo namietať proti spracúvaniu 

vašich údajov, napr. na účely priameho marketingu alebo profilovania vykonávaného 

na účely priameho marketingu, alebo proti ďalšiemu spracúvaniu založenému na 

našom oprávnenom záujme. Ak namietnete proti inému spracúvaniu vykonávanému na 

základe oprávnených záujmov, preskúmame primeranosť nášho oprávneného záujmu vo 

vzťahu k vašim záujmom, so zohľadnením vašej osobitnej situácie. Pokiaľ 

prevažujúci oprávnený dôvod pretrváva, môžeme pokračovať v spracúvaní vašich údajov.  

• Právo odvolať svoj súhlas: Ak je právnym základom spracúvania váš súhlas, máte právo 

ho kedykoľvek odvolať.  

• Právo na prenosnosť údajov: V určitých prípadoch môžete požiadať, aby sme vám alebo 

inej organizácii zaslali elektronickú kópiu osobných údajov, ktoré ste nám poskytli.  

• Právo na obmedzenie spracúvania: Ak máte pochybnosti o presnosti alebo 

o používaní vašich údajov, môžete požiadať, aby sme ich prestali používať, kým nebude vaša 

žiadosť vybavená. Pred vykonaním ďalšieho spracúvania vás budeme o výsledku vybavenia 

vašej žiadosti informovať.  

• Právo na vymazanie: Môžete požiadať o vymazanie vašich osobných údajov, ak to nie je v 

rozpore s našimi právnymi povinnosťami. Ak spracúvame vaše osobné údaje na základe 

vášho súhlasu a tento súhlas odvoláte, môžete požiadať o vymazanie údajov.  

V prípade otázok alebo žiadostí v súvislosti s týmto Oznámením alebo s osobnými údajmi, 

vrátane ich spracúvania, neváhajte nás kontaktovať na e-mailovej 

adrese: Data_Protection@swissre.com.  

Máte taktiež právo podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov SR. Kontaktné 

údaje sú dostupné na nasledujúcej stránke: https://www.edpb.europa.eu/about-

edpb/about-edpb/members_en; Slovak Data Protection Authority Úrad na ochranu 

osobných údajov Slovenskej republiky; (https://dataprotection.gov.sk/sk). 

10. Ako môžeme zmeniť toto Oznámenie?  

Toto Oznámenie o ochrane osobných údajov nie je súčasťou žiadnej zmluvy, ktorú s nami 

môžete mať. Môžeme ho kedykoľvek zmeniť. Posledná aktualizácia: 12. 2. 2026.  

 

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://dataprotection.gov.sk/sk/

