
 

 

 

 

   
 

Facturación electrónica en Swiss Re 

Swiss Re recomienda encarecidamente y prefiere recibir las facturas por medios electrónicos, a 

través de uno de los canales de facturación electrónica que ofrece. La facturación electrónica es 

una forma de facturación digital que garantiza un alto grado de cumplimiento.   

Gracias a la facturación electrónica, la factura se emite, transmite y recibe en un formato de datos 

estructurados que permite su procesamiento automático y electrónico.  

Existen tres canales para enviar facturas electrónicas a Swiss Re, todos ellos facilitados por Coupa 

de forma gratuita y sin necesidad de instalar software alguno.  

1. Portal para proveedores de Coupa (CSP)  

El CSP es un portal para proveedores abierto y basado en la web que brinda un acceso cómodo 

y sencillo, así como transparencia con respecto a todas las facturas y órdenes de compra 

aprobadas. Puede convertir los datos del pedido en información de facturación o en una factura 

(método PO-Flip) y crear notas de crédito.   

Para usar el CSP, se necesita un registro único y gratuito. Recibirá una notificación del sistema 

para registrarse en el portal. Si ya utiliza el CSP con otro cliente, no es necesario que vuelva a 

registrarse.  

Se recomienda utilizar esta opción si envía más de diez facturas al mes a Swiss Re. 

2. Notificaciones accionables para proveedores (SAN) 

Las SAN permiten gestionar la orden de compra (PO) directamente desde el correo electrónico. 

Una vez que se haya aprobado la orden de compra, recibirá una notificación del sistema con dos 

botones con acciones: gestionar orden y crear factura. Tras hacer clic en el botón de crear 

factura, su factura se crea y se envía directamente a Swiss Re.   

Esta opción se convertirá en la futura norma de Swiss Re si envía menos de diez facturas al mes 

y no le interesa el CSP. 

3. Conexión directa (cXML)  

Método específico en el que las facturas se publican directamente en Coupa a través de archivos 

cXML.  

Con cXML, se requiere una configuración.   
Recomendamos utilizar este método con un volumen de más de cien facturas al mes.  

Puede encontrar más información sobre las tres opciones aquí. 

Países que pueden emplear la facturación electrónica  

Australia Dinamarca Letonia Noruega España 

Austria Estonia Lituania Polonia Suecia 

Bélgica Finlandia Luxemburgo Rumanía Suiza 

Bulgaria Francia Malta Singapur Emiratos Árabes Unidos 

Canadá Grecia Montenegro Eslovaquia Reino Unido 

Croacia Irlanda Nueva Zelanda Sudáfrica Estados Unidos 

República Checa India Países Bajos Eslovenia  

 

https://www.swissre.com/dam/jcr:a4ea623e-1bb1-418f-8737-6493c8e81d01/supplier-e-invoicing-guideline-es.pdf

