@ Swiss Re

Facturation électronique chez Swiss Re

Swiss Re recommande et préfére vivement recevoir les factures par voie électronique, via I'un des canaux
de facturation électronique. La facturation électronique garantit un niveau élevé de conformité.

Avec la facturation électronique, la facture est émise, transmise et recue dans un format de données structuré
qui permet son traitement automatique et électronique.

Il existe trois canaux de facturation électronique pour I'envoi de factures a Swiss Re. Ces canaux sont
proposeés par Coupa, gratuitement et sans aucune installation.

1. Portail CSP (Coupa Supplier Portal)

Le portail CSP est un portail fournisseur ouvert et basé sur le Web qui offre un accés pratique et facile a
toutes les factures et bons de commande approuvés, en toute transparence. Le portail CSP vous permet
de convertir les données des bons de commande en factures/informations de facturation (méthode PO-
Flip), et de créer des notes de crédit.

Le portail CSP nécessite une inscription unique et gratuit. Vous recevrez une notification systéme vous
invitant a vous inscrire sur le portail. Si vous utilisez déja le portail CSP avec un autre client, vous n'avez pas
besoin de vous réinscrire.

Nous vous recommandons d'utiliser cette option si vous envoyez plus de dix factures par mois a Swiss Re.

2. Modéle SAN (Supplier Actionable Notification)

Le SAN permet d'agir sur le bon de commande directement a partir de I'e-mail. Une fois votre bon de
commande approuve, vous recevrez une notification systéme contenant deux boutons d'action : Gérer la
commande (Manage Order) et Créer une facture (Create Invoice). Lorsque vous cliquez sur le bouton « Créer
une facture », votre facture est créée et envoyée directement a Swiss Re.

Cette option deviendra la future norme Swiss Re si vous envoyez moins de dix factures par mois et que
vous n'étes pas intéressé par le portail CSP.

3. Connexion directe (cXML)

Il s'agit d'une méthode spécifique dans laquelle les factures sont envoyées via des fichiers cXML
directement sur Coupa.

Avec cXML, une configuration est requise.

Nous vous recommandons d'utiliser cette méthode si vous envoyez plus de cent factures par mois.

Pour plus d'informations sur les trois options, cliquez ici.

Pays concernés par la facturation électronique

Australie Danemark Lettonie Norvege Espagne

Autriche Estonie Lituanie Pologne Suéde

Belgique Finlande Luxembourg Roumanie Suisse

Bulgarie France Malte Singapour Emirats Arabes Unis
Canada Gréce Monténégro Slovaquie Royaume-Uni
Croatie Inde Pays-Bas Slovénie Etats-Unis
République Irlande Nouvelle-Zélande Afrique du Sud
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https://www.swissre.com/dam/jcr:1cfea1fb-d646-4def-ac46-d1cbfcd35521/supplier-e-invoicing-guideline-fr.pdf

